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• Prompt engineering
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• Casos de uso

• ¿Cómo identificar casos de uso?
• Posibles casos de uso. Ejemplos y medios necesarios
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• Elaboración de informes y presentaciones

• Elaboración de gráficas

• Gestión y proceso de correo electrónico. Redacción, base de 
conocimiento, etc.

• Trabajar con LLMs en local

• Generación de contenidos de marketing
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• Asistentes de IA
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• Knowledge base



IA Generativa vs IA no Generativa
IA no generativa
La IA no generativa se enfoca en analizar e 
interpretar datos existentes para tomar 
decisiones, clasificar información y hacer 
predicciones. 
No crea nada nuevo, sino que utiliza los datos 
disponibles para ofrecer resultados precisos y 
útiles.



IA Generativa vs IA no Generativa
Reconocimiento de imágenes 
Identificación y categorización de objetos 
en imágenes para aplicaciones como la 
imagen médica, la seguridad y las redes 
sociales.



IA Generativa vs IA no Generativa
Análisis predictivo
Predicción de tendencias o 
comportamientos futuros 
basados en datos históricos, 
para finanzas, comercio 
minorista o Ecommerce, o salud.



IA Generativa vs IA no Generativa
Sistemas de recomendación
Sugerencias de productos, servicios o 
contenidos basados en el comportamiento 
de los usuarios.



IA Generativa vs IA no Generativa
Sistemas autónomos
Se usa para potenciar sistemas de navegación y toma de 
decisiones en tiempo real en coches autónomos, drones…o 
aspiradoras.



IA Generativa vs IA no Generativa
IA Generativa
La IA generativa puede crear contenido nuevo, como 
textos, imágenes, música o vídeos, basándose en los 
datos y patrones con los que ha sido entrenada. Produce 
algo nuevo que no ha sido directamente programado.



IA Generativa vs IA no Generativa
Asistentes virtuales
Asistentes que interactúen clientes y empleados, respondiendo 24x7 a preguntas frecuentes, 
asistiendo en tareas administrativas o mejorando la experiencia de cliente.



IA Generativa vs IA no Generativa
Generación de contenidos de 
marketing
Herramientas para redactar 
contenidos, generar imágenes, vídeos, 
audio, música, etc.



IA Generativa vs IA no Generativa
Reportes o contenidos 
automáticos
La IA generativa puede redactar informes, 
artículos u otros documentos corporativos 
a partir de datos y directrices específicas.



LLMs generalistas / 
multimodales Suites IA Apps verticalesNavegadores



LLMs generalistas / multimodales



LLMs generalistas

*
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https://lmarena.ai




Parámetros y contexto
Parámetros de un modelo LLM
• Los parámetros con como el “cerebro” del modelo. Ayudan al 

modelo a:
• Identificar patrones. Por ejemplo, asocian la palabra “perro” con 

la palabra “ladrido”
• Hacen predicciones. Deciden que frase o palabra tiene más 

sentido a continuación en una respuesta.
• Dotan al modelo de contexto. Ayudan a “entender” peticiones 

más complejas.
• Cuantos más parámetros tiene un modelo, mejor, pero también es 

importante su entrenamiento de base.



Parámetros y contexto
Contexto de un modelo LLM
• El contexto de un modelo LLM determina la cantidad de “tokens” 

que puede procesar a la vez. 
• Los tokens son palabras o trozos de palabras que procesa el 

modelo cuando se le hace una consulta. Cuando hacemos una 
consulta, el modelo analiza todos los tokens del contexto para 
determinar la respuesta.

• Un contexto amplio, ayuda al modelo a:
• Mantener la coherencia
• Entender consultas que podrían ser ambiguas
• Adaptar el tono de la respuesta



Principales LLMs generalistas

chatGPT 5
2 trillones de parámetros
1M tokens contexto

Gemini 3

2 trillones de parámetros

2M tokens contexto

Claude 4.5 Sonnet

1.5 trillones de parámetros

1M tokens contexto

Llama 4

405 billones de parámetros

128K tokens contexto

Deepseek V3.2

671 billones de parámetros

128K tokens contexto

Mistral (le Chat)

675 billones de parámetros

256K tokens contexto

Grok 4.1

1 trillón de parámetros

3M tokens contexto

*

Perplexity

Modelos propios (Sonar) 
basados en Meta Llama 3.x

https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https:/chatgpt.com
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://gemini.google.com/app
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://claude.ai/
https://ai.meta.com/blog/meta-llama-3-1/
https://chat.deepseek.com/
https://mistral.ai/


Principales LLMs generalistas

Multimodal
GPTs personalizados
Modo agente
Navegador Atlas
Tareas programadas

*

Programación
Proyectos

Conectores
Claude Code + Cowork

Open Source
API

Rápido
Proyectos
Actualidad

Multimodal
Gems

Integración 
Ecosistema

Básico
Barato

Ligero
Controlado

Rápido
Espacios

Actualidad 
Fuentes
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Principales LLMs generalistas

Modelo Empresa Parámetros 
(aprox.) Licencia Modelo de 

pricing Precio más económico Deep Research 
disponible

ChatGPT 5 OpenAI 2 trillones Propietaria Freemium Gratis (versión limitada) / $20/mes 
(Plus) / $200 versión Pro

Sí (en Plus y 
superiores)

Gemini 3 Google 2 trillones Propietaria Freemium Gratis (versión limitada) / $20/mes 
(Advanced) / $250 / mes Pro

Sí (en Advanced y 
Ultra)

Claude 4,5 Anthropic 1.5 trillones Propietaria Freemium Gratis (Haiku) / $20/mes (Claude 
Pro) No

Mistral Large 3 Mistral AI 675 billones Mixta (algunos modelos 
bajo Apache 2.0) Freemium Gratis (Le Chat) / Pago por uso en 

API No

DeepSeek V3.2 DeepSeek 671 billones Código abierto (MIT) Gratuito $0 Sí (DeepThink R1)

Grok 4.1 xAI 1 trillón Propietaria Freemium Gratis (uso limitado) / $8–$40/mes 
(X Premium/Premium+)

Sí (en Premium+ y 
SuperGrok)

LLaMA 4 Meta 405 billones Código abierto Gratuito / API de 
pago

Gratis (uso local) / desde 
$0.00268 por 1k tokens No

Sonar (Perplexity) Perplexity AI Depende del 
modelo base Propietaria Freemium $20 / mes por Pro / $200 máximo Sí (Pro)



Interacción con LLMs

Free

ChatAPI

Pagado
Interfaz

Consulta

Respuesta

LLM
Server

Server

$ / token 

$ / token 

$ / mes 





¿Cómo funcionan?

¿Cómo interactuar?



¿Cómo funciona un LLM?

1 token ~ 4 caracteres (inglés) / ~ 5 caracteres (español)



¿Cómo funciona un LLM?
1 token ~ 4 caracteres

Prompt (consulta) Tokenización Embeddings  
(vectores)

Entrenamiento 
previo del modelo

Parámetros y contexto

Representaciones matemáticas de los 
tokens, aplicando contexto semántico 
y parámetros del LLM

Probabilidades del 
siguiente token Respuesta



¿Cómo funciona un LLM?

Prompt (consulta original)

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7

Token de salida

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9

T1 T2 T3 T4 T5 T6 T7 T8 T9 T10

La predicción del siguiente token de salida se hace teniendo en cuenta no solo el contexto más reciente, si no también los tokens clave de 
todo el contexto (incluyendo el prompt inicial) que pueden afectar a las probabilidades de salida del siguiente token.

Contexto añadido



https://poloclub.github.io/transformer-explainer/


¿Cómo funciona un LLM?
Hiperparámetros
Los hiperparámetros son 
configuraciones específicas que no 
son aprendidas durante el 
entrenamiento, sino que son definidas 
por los desarrolladores para influir en 
cómo el modelo funciona. Estos 
hiperparámetros controlan el 
comportamiento del modelo en a la 
hora de generar respuestas.

Hiperparámetro Rango Descripción

Temperatura (temperature) 0.0 a 2.0
Controla la aleatoriedad en la generación de texto. Valores 
bajos producen respuestas más repetitivas, mientras que 
valores altos generan respuestas más creativas.

Top-p (nucleus sampling) 
No usar en combinación con 
temperatura

0.0 a 1.0

Define la probabilidad acumulada para la selección de 
tokens. Un valor de 0.1 considera solo los tokens dentro 
del 10% de probabilidad acumulada, mientras que 1.0 
incluye todos los posibles tokens, permitiendo mayor 
diversidad pero es menos predecible y puede ser 
incoherente.

Longitud máxima de generación 
(max_completion_tokens)

Depende del 
modelo

Establece el número máximo de tokens que el modelo 
puede generar en una respuesta. Sirve para regular la 
longitud de la respuesta.

Penalización por frecuencia 
(frequency_penalty) -2.0 a 2.0 Ajusta la probabilidad de que el modelo repita varias veces 

la misma palabra. Cuanto más alto, menos repeticiones.

Penalización por presencia 
(presence_penalty) -2.0 a 2.0

Determina si no queremos repetir determinadas palabras 
en absoluto. Cuanto más alto, más penalización por 
introducir la palabra.



¿Cómo funciona un LLM?
Hiperparámetros
Los hiperparámetros no se pueden regular 
directamente desde el chat, solo desde 
llamadas a las APIs. 
Sin embargo, si introducimos valores 
concretos, veremos que el chat, aplicando 
el contexto de lo que le estamos pidiendo, 
aplicará los parámetros o lo que entiende 
que esperamos de ellos.

En cualquier caso, siempre podemos 
indicarle al modelo, de forma semántica, lo 
que esperamos de cada parámetro, 
aunque no los nombremos.

Parámetro Cómo influir en el prompt Ejemplo de ajuste del prompt

Temperatura
Usando palabras que sugieran 
creatividad o precisión para influir en el 
nivel de diversidad y riesgo del texto.

Creativo: "Responde de manera original y fuera 
de lo común." 
Conservador: "Proporciona una respuesta 
precisa y directa, basada en hechos 
verificables."

Top-p
Ajustando el nivel de restricción con 
frases como "considera todas las 
posibilidades" (alta diversidad) o "sé 
selectivo".

Alta diversidad: "Explora una amplia variedad 
de ideas al responder." 
Baja diversidad: "Responde solo con las ideas 
más relevantes o evidentes."

Max_completion_to
kens

Indicando explícitamente la longitud 
que queremos, sin usar un número, 
mediante palabras como "responde 
brevemente" o "detalla".

Breve: "Responde en una o dos frases." 
Largo: "Escribe una explicación completa y bien 
detallada."

Frequency_penalty Limitando la repetición solicitando 
variación en el lenguaje o no.

Penalización alta: "Evita repetir las mismas 
palabras o frases." 
Sin penalización: "Si es necesario, repite 
conceptos clave para mayor claridad."

Presence_penalty
Indicando si queremos evitar que las 
palabras aparezcan más de una vez o 
que sean reutilizadas según el 
contexto.

Penalización alta: "Introduce nuevas ideas y 
evita repetir conceptos ya mencionados." 
Sin penalización: "Puedes reforzar ideas 
mencionadas previamente."



Jugueteando con parámetros
OpenAI Playground Google AI Studio

https://aistudio.google.com/
https://platform.openai.com/playground



Prompt engineering
Asigna un rol especialista en la tarea 
que se le asigna, para que entienda 
el marco general del problema y 
evitar ambigüedades. También indica 
el rol del destinatario de la tarea.

Rol
“Actúa como un técnico experto recursos humanos con amplia 
experiencia en la elaboración de informes. Estás preparando 
una tarea para la dirección general de la empresa”

Acción
Explica lo que necesitas de manera detallada, 
con verbos de acción como redacta, analiza, 

lista, resume, desarrolla, etc..

“Elabora un informe ejecutivo de los ratios de absentismo 
del pasado trimestre, basado en los datos que te aporto“

Tono y estilo

Parámetros o limitaciones

Estructura de salida

Indica al modelo cómo adaptar el lenguaje 
a las personas o propósitos a los que va 

dirigido.

"El tono debe ser profesional, y ejecutivo, evitado 
tecnicismos innecesarios, incorpora tablas y gráficos para 
facilitar la lectura.”

Toda la información de cómo resolver la tarea, 
las pautas que se le deben dar al algoritmo 

como si se las  diésemos a  un humano para 
la correcta resolución de la tarea

“Sé preciso y directo, evita repetir las mismas palabras y 
limítate a un tamaño máximo de 1000 palabras, asegúrate 
de incluir los datos desde una perspectiva amable.”

Indica cómo quieres recibir la respuesta 
(tabla, listas de viñetas, párrafos, secciones 

separadas, etc)

“Organiza la respuesta en 3 bloques principales: 1) 
Antecedentes; 2) Datos; 3) Conclusiones y 4) Siguientes 
pasos.”



Mejorando aún más el prompt
• Prompts específicos generan respuestas específicas.
• Personalización de preferencias (System prompt) en tu cuenta
• Activar memoria
• Si compartís cuenta entre varios y tenéis necesidades específicas de estilos / tonos: 

GPTs personalizados con instrucciones aparte
• Contexto entre chats: No utilizar un mismo chat para todo ni alargar demasiado un 

mismo chat
• En casos en que la verosimilitud sea fundamental:

• Pregúntame antes lo que necesites
• Investiga todas las fuentes y quédate con las 3 mejores
• Ante cualquier duda, no emplees tu conocimiento previo, pregúntame
• Activar modo razonamiento



Humanizando el texto
• Agrega emociones sutiles, expresiones humanas y lenguaje 

conversacional.
• Usa frases con ritmos variados: mezcla oraciones cortas y 

largas.
• Evita un tono demasiado perfecto o robótico.
• Sustituye palabras genéricas por otras más específicas o con 

carga emocional.
• Añade conectores suaves y naturales: “además”, “la verdad 

es que”, “y es que”, etc.
• Si es posible, incluye ejemplos, analogías o detalles que 

hagan más cercano el texto.



Personalizando tu experiencia para 
no tener que repetirte

Hay varias posibilidades de adaptar un LLM a tus 
preferencias:

Instrucciones personalizadas
• Indica datos acerca de ti para que pueda adaptar sus 

respuestas a tus preferencias.
• Dale pautas de formato, tono, extensión, etc en que vas 

a querer las respuestas.

Memoria
• Activando la memoria, tendrá en cuenta tu interacción 

con el chat a la hora de generar nuevas respuestas, por 
lo que con el tiempo, las respuestas irán siendo de cada 
vez más calidad.



Si necesitas un espacio a medida

Puedes crear un espacios personales diseñados para un objetivo 
específico, para lo cual se puede aportar:
• Un prompt con instrucciones detalladas.
• Iniciadores de conversación, para dirigir las consultas de los 

usuarios.
• Documentos o links de recurso.
• Funcionalidades de:

• Búsqueda en internet
• Generación de código
• Intérprete de código y análisis de datos
• Acciones. Llamadas a APIs de terceros para ejecutar acciones 

o recuperar información.



Prompt engineering
Asigna un rol al modelo para que entienda el marco general del problema y evitar ambigüedades.

Rol
“Actúa como un técnico experto en gestión de 
subvenciones para la promoción económica del sector del 
comercio minorista en la comunidad autónoma de Galicia”

Acción
Explica lo que necesitas de manera detallada, 
con verbos de acción como redacta, analiza, 

lista, resume, desarrolla, etc..

“Redacta un modelo de carta de comunicación a 
benefi


Tono y estilo

Parámetros o limitaciones

Estructura de salida

Indica al modelo cómo adaptar el lenguaje 
a las personas o propósitos a los que va 

dirigido.
"El tono debe ser profesional, pero cercano, evitando 
tecnicismos innecesarios."

Defi




“Sé preciso y directo, evitando repetir las mismas palabras 
y adjuntándote a un tamaño máximo de 1000 palabras, 
reforzando el compromiso de IGAPE con la innovación”

Indica cómo quieres recibir la respuesta 
(tabla, listas de viñetas, párrafos, secciones 

separadas, etc)

“Organiza la respuesta en 3 bloques principales: 1) 
Antecedentes; 2) Legislación aplicable; 3) Resolución y 4) 
Siguientes pasos.”

https://claude.ai/
public/artifacts/

8d5dcf6a-
c4e9-433e-8d46-36

d216d3736b   

https://www.dropbox.com/scl/fi/kc3hjisgexcpojb1s3itm/Plantilla-de-Prompting.xlsx?rlkey=8be1n6anghjg5p34cs67xtzpe&dl=0
https://claude.ai/public/artifacts/8d5dcf6a-c4e9-433e-8d46-36d216d3736b
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Ecosistema IA

LLMs generalistas / 
multimodales Suites IA Apps verticales

Personalización. Márcales tus preferencias a nivel de cuenta y ahorrarás 
prompting

Navegadores

Especialización. 
Mejores en una 

sola cosa

Multimodales. Interactúa mediante voz, imágenes, texto, vídeo, fuentes 
web, etc.

Agentes. Pide tareas complejas que suponen más de un output o 
completar varios pasos para darte el resultado



Ecosistema IA

LLMs generalistas / 
multimodales Suites IA Apps verticales

Imagen / vídeo

Reuniones

Audio / música

Chats IA

Documentos

Programación

Navegadores

Manus

Genspark

Comet

Atlas

Claude

Freepik / Magnific

Granola & Read.ai

Suno, ElevenLabs, 
Wispr

Botsonic & Chatbase

NotebookLM

Base44, Claude 
Code, Lovable

Cowork

OpenClaw

Prototipado Stitch



Casos de uso
# Caso de uso con IA LLMs 

generalistas Suites IA Navegadores Verticales

1 Documentación Redacción de actas de reuniones Granola

2 Documentación Resumen y síntesis de documentación ChatGPT, Gemini NotebookLM

3 Información Recopilación y búsqueda de información Deep research Manus, Genspark

4 Información Estructuración y organización de información ChatGPT, Gemini Manus, Genspark NotebookLM

5 Análisis Elaboración de informes y estudios ChatGPT, Gemini Manus, Genspark NotebookLM

6 Comunicación Preparación de presentaciones Manus, Genspark Gamma

7 Contenidos Generación y redacción de textos ChatGPT, Gemini

8 Contenidos Revisión, reescritura y adaptación de textos ChatGPT, Gemini

9 Idiomas Traducción de textos ChatGPT, Gemini

10 Datos Tratamiento y análisis de datos en Excel ChatGPT, Gemini Manus, Genspark Comet, Atlas

11 Datos Creación de tablas, gráficos y comparativas Manus, Genspark NotebookLM

12 Datos Integración y consolidación de datos Manus, Genspark Manus, Genspark

13 Administración Tareas administrativas repetitivas (carga de gastos, gestión documental) Agente chatGPT Manus, Genspark Comet, Atlas
14 Comunicación Gestión y redacción de correos electrónicos ChatGPT, Gemini
15 Comercial Preparación de ofertas y propuestas ChatGPT, Gemini Gamma

16 Diseño Diseño básico de materiales ChatGPT, Gemini Manus, Genspark Freepik

17 Técnico Lectura y síntesis de manuales o normativa Manus, Genspark NotebookLM

18 Documentación Comparación de documentos ChatGPT, Gemini Manus, Genspark NotebookLM

19 Creatividad Aportación de ideas e inspiración para redacción ChatGPT, Gemini

20 Formación Explicación y clarificación de conceptos complejos ChatGPT, Gemini NotebookLM

21 Creatividad Generación de imágenes sin copyright Sora, Nano Banana Freepik

22 Información Recopilación de noticias temáticas y seguimiento internacional Perplexity, LLMs Manus, Genspark Comet,Atlas



Súperpoderes

Adopción de distintos 
roles en un mismo chat 
e interacción entre ellos

Multirol GPTs personalizados / 
Proyectos / Gems

Contexto afinado al 
máximo, trabajo sobre 
documentación de 
partida, con capacidades 
de búsqueda web, 
generación de imágenes 
y conexión con otros 
sistemas

Deep research Canvas

Investigación de fuentes 
web y análisis profundo 
con un objetivo marcado

Codificación, 
prototipo y testeo ágil  
Trabajo ágil con 
contenidos textuales

Destacan:

Destacan: Destacan:

Destacan:

Modo agente

Varias tareas 
multisoporte en un solo 
prompt, con varios 
resultados de salida

Destacan:



Casos de uso
¿Qué procesos son tediosos, periódicos y aportan poco 
valor?

¿Qué procesos emplean datos que no son consistentes 
(varios sistemas, información duplicada, incoherencia 
del dato…)?

¿Hay algo de valor que podamos hacer con la ingente 
cantidad de datos que tenemos almacenados?

¿Hay algo que no estemos haciendo (o no del todo bien) 
porque hacerlo a mano es inviable?



Casos de uso generales
Departamento / Área Caso de uso con IA Herramientas

Prospección y análisis 
comercial

Segmentación de clientes en base a históricos LLM generalista, Manus

Predicción de demanda en base a históricos LLM generalista, Manus

Atención al cliente con agentes IA de texto o voz Botsonic, TIDIO, elevenLabs, chatGPT API

Prospección de nuevos mercados geográficos de interés Deep research, Manus

Exploración de hábitos de consumo en distintos mercados para adaptar 
formatos, precios o cantidades por mercado Deep research, Manus

Calidad Análisis automatizado y presentación resumida de grandes volúmenes de 
datos de encuestas o paneles. Gamma, Manus, LLMs generalistas

Asesoramiento Jurídico y 
Laboral

Generación de borradores de documentos legales y respuestas a consultas 
frecuentes LLMs generalistas

Análisis de cambios legislativos y alertas personalizadas NotebookLM, LLMs generalistas

Subvenciones Identificación de convocatorias, concursos, proyectos europeos NotebookLM, LLMs generalistas



Casos de uso generales
Departamento / Área Caso de uso con IA Ejemplo prompts Documentación de partida

Recursos humanos

• Cribado de CV en procesos de selección
Analiza todos estos CV y clasifícalos en función 
de su grado de cumplimiento de los requisitos de 
la oferta publicada. Dame los resultados en CSV 
para pegar en Excel / en JSON para Airtable

Oferta publicada
CVs 

• Evaluación del desempeño, análisis de 
clima laboral, predicción de fechas de 
absentismo

Analiza estos datos de absentismo del último año 
y obtén patrones que expliquen cuándo es más 
habitual que vaya a haber absentismo y con que 
impacto

Datos históricos de absentismo

Otros Administración
• Revisión de contratos
• Revisión de coberturas de seguros
• Análisis de convocatorias públicas

Analiza este contrato y detecta cláusulas que 
puedan ser perjudiciales para la empresa.
Haz un resumen ejecutivo de esta convocatoria y 
nuestro grado de elegibilidad

Contratos
Pólizas
Convocatorias



Casos de uso financieros
Departamento / Área Caso de uso con IA Ejemplo prompts Documentación de partida

Finanzas

• Identificar desviaciones de costes por departamento 
o proyecto

• Comparar presupuesto vs costes reales
• Explicación de variaciones

Analiza los siguientes datos de costos 
por centro de costos. Indica las 
principales desviaciones respecto al 
presupuesto, su impacto en el resultado 
operativo y posibles causas.

Presupuestos

• Predicción de demanda / ingresos
• Creación de modelos y escenarios de previsión

Te aporto las ventas mensuales de 2020 
a 2024. Dame tres escenarios de 
proyección de ingresos a 2027 con una 
inflación del 3% y crea las fórmulas de 
Excel necesarias.

Excel con ventas previas

• Generación de resúmenes ejecutivos de informes 
financieros

• Traducción de conceptos financieros a lenguaje 
claro.

• Adaptación del estilo según el destinatario (consejo, 
inversores, operativos).

Resume estos estados financieros para 
el consejo de administración. Usa un 
lenguaje claro y destaca los principales 
riesgos.

Balance de situación
PYG

• Analítica de balances

"Analiza este balance y detecta posibles 
problemas de liquidez."
"Compara la rentabilidad de estas dos 
unidades de negocio."
"Calcula los principales ratios financieros 
y explica su evolución."

Balance de situación 
Cuentas anuales





Microapps

• Resuelven una sola cosa 

• Se ejecutan en la misma sesión, 
no guardan nada 

• Ahorran trabajo manual



Microapps

•Suite de IA de Google
•Permite desarrollo y 
despliegue de apps

•Conexión con Nano 
Banana

•Conectada con las APIs y 
el ecosistema Google

•Tiene galería de apps

•Claude y Claude Code
•El mejor LLM para 
programación

•Claude Code trabaja 
directamente sobre 
ficheros en tu ordenador, 
haciendo los cambios por 
su cuenta

•Interactúa en local, en tu 
servidor o en la web

•Manus es una suite 
agéntica recientemente 
comprada por Meta

•Permite generar varios 
outputs a partir de un solo 
input o un solo output a 
partir de varios inputs.

•Muy buenos resultados
•Showcase y casos de uso



Microapps

Generador de post de Linkedin desde keywords

Girar de golpe muchas fotos de producto

Generador de cupones

Generador de QR en bloque en base a URLs

https://aistudio.google.com/apps/drive/1oIE-M6QovnqAIZltDkhhH1z1UeRn5cEA?fullscreenApplet=true&showPreview=true&showAssistant=true
https://aistudio.google.com/apps/drive/1oIE-M6QovnqAIZltDkhhH1z1UeRn5cEA?fullscreenApplet=true&showPreview=true&showAssistant=true
https://aistudio.google.com/apps/drive/1oIE-M6QovnqAIZltDkhhH1z1UeRn5cEA?fullscreenApplet=true&showPreview=true&showAssistant=true
https://aistudio.google.com/apps/drive/1oIE-M6QovnqAIZltDkhhH1z1UeRn5cEA?fullscreenApplet=true&showPreview=true&showAssistant=true
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Microapps

Mejorar rendimiento de una web

Auditar la seguridad de una web 

Crear un formulario de gravity forms

Scrapear los datos de un directorio
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Microapps

Crear un excel leyendo facturas de Meta Ads

Redimensionar y optimizar imágenes en bloque

Crear un Dashboard de resultados de una campaña

Procesar resultados de una encuesta
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Microapps

Depurar listas de URLs o keywords

Añadir diapositivas a una presentación

Sacar patrones de un listado de pedidos online
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• Desde los propios LLMs puedes 
acceder a sus herramientas:Nano 
Banana, Flux. 

• Los verticales tienen las suyas: 
Sedante, Runway, Wan… 

• Hay suites desde las que puedes 
elegir el modelo que quieres usar

Imagen



• Suite global con acceso a todos los modelos de 
imagen y vídeo según van saliendo

• Capacidades de:
•Imagen
•Video
•Audio
•Mockups
•Etc

•Destaca por:
•Creación de personajes
•Selección específica de parámetros de cámara
•Selección de estilo

Imagen



Colocar producto en contexto

Vestir un modelo con varios productos

Unir varios productos en una sola foto

Generar mockups de merchandising

Imagen



Mejorar resolución de una fotografía

Ampliar una fotografía

Generar personajes consistentes

Animar fotos estáticas

Imagen



Doblar un vídeo a múltiples idiomas

Generar variaciones de creatividades para Ads

Imagen



Transcribir reuniones sin que nadie lo sepa

Crear música de fondo para un video ad

Apps 
verticales

Locutar vídeos en cualquier idioma

Controlar las herramientas de IA con la voz



Entrenar a un agente de atención al cliente 24x7

Crear un gestor de eventos en 3 prompts

Apps 
verticales

Crear landings para sorteos de leads en 3 prompts

Crear lo que quieras en 3 prompts



Bonus track

IA en local UX/UI Enriquecer docs Presentaciones

Ollama

LM Studio



https://storm.genie.stanford.edu/ 

STORM Genie by Stanford

Destaca por:
• Simulación de conversaciones (Co-Storm)
• Deep research
• Rápido y efectivo

Qué es:
• LLM especializado en investigación 

profunda, desarrollado por el Laboratorio 
OVAL de Stanford. 

ChatGPT, Gemini, DeepSeek, Grok

https://storm.genie.stanford.edu/


https://lmstudio.ai/ 

LM Studio

Destaca por:
• Privacidad
• Multitud de opciones de LLMs verticales y modelos pequeños

Qué es:
• App para instalar y ejecutar  LLMs de IA en 

tu ordenador sin necesidad de estar 
conectado a internet ni consumir tokens

GPT4All

https://lmstudio.ai/


https://gamma.app/ 

Gamma

Destaca por:
• Rapidez
• Comprensión de los datos
• Multitud de plantillas

Qué es:
• Crear presentaciones o páginas web 

automáticamente a partir de notas o 
documentos

beautiful.ai, Copilot en Powerpoint, Gemini en Google Slides

https://gamma.app/


https://manus.im   

Manus

Destaca por:
• Capacidad de razonamiento
• Exactitud de la información

Qué es:
• Crea presentaciones a partir de documentos, 

textos o ideas en una interfaz de chat 
sencilla

https://manus.im


https://shortwave.com 

Shortwave

Destaca por:
• Búsqueda
• Interpretación de los datos
• Perfecto para mails de soporte

Qué es:
• Organizador y gestor de conocimiento que se 

conecta a tu gestor de correo y puedes 
trabajar con él con IA

Copilot Pro para Outlook, Gemini for Gmail

https://shortwave.com


https://notebooklm.google.com/ 

Notebook LM

Destaca por:
• Solvencia. En todas las 

respuestas menciona la fuente 
exacta de donde la ha obtenido, 
por lo que no alucina nunca.

Qué es:
• Basándose en los documentos que le subas, 

te permite “chatear” con ellos, consultar 
dudas, pedir resúmenes, etc.

GPTs personalizados de OpenAI

https://notebooklm.google.com/


https://sora.chatgpt.com 

Destaca por:
• Storyboard
• Consistencia de personajes
• Posibilidad de pedir imágenes de 

personas reales
• Calidad de resultados

Qué es:
• Generación de imágenes y vídeo a partir de 

texto o de otros recursos.
• También puede generar diagramas o 

wireframes

Midjourney, Flux, Pika, Runway, Grok, Adobe Firefly…

https://sora.chatgpt.com


https://www.midjourney.com/ 

Midjourney

Destaca por:
• Gran cantidad de parámetros para 

ajustar el resultado al estilo deseado
• Calidad de resultados
• Nuevo Omni-reference para productos 

en contexto

Qué es:
• Generación de imágenes a partir de texto o 

de otros recursos.

Midjourney, Flux, Pika, Runway, Grok, Adobe Firefly…

https://www.midjourney.com/


https://runwayml.com/  

Runway

Destaca por:
• Calidad de resultados
• Runway one (animación de personajes)
• Control de cámara
• Consistencia de personajes

Qué es:
• Suite de varias herramientas de diseño 

generativo
• Destaca la generación de vídeo a partir de 

texto u otros recursos

Flux, Pika, Grok, Luma

https://runwayml.com/


https://www.synthesia.io/es  

Synthesia

Destaca por:
• Muy buen lipsync
• Variedad de idiomas y avatares
• Si lo ajustas bien, muy realista

Qué es:
• Crea vídeos a partir de presentaciones 

licuados por un avatar.
• Text-to-speech + text-to-video
• Vale para formaciones, posts, tutoriales, etc.

https://www.synthesia.io/es


https://chat4data.ai/es-ES   

Chat4Data

Destaca por:
• Sencillez de uso
• Buenos resultados
• Campos a extraer configurabais.

Qué es:
• Scrapeador de sitios web con interfaz de 

chat, sin necesidad de saber de 
programación.

• Analiza la estructura de la página a extraer y 
extrae todos los datos.

https://chat4data.ai/es-ES


https://elevenlabs.io/   

ElevenLabs

Destaca por:
• Calidad de resultados
• Clonación de voces
• Múltiples idiomas

Qué es:
• Suite completa de texto a audio, audio a 

texto
• Creación de agentes de audio
• Doblaje, conversacional

https://elevenlabs.io/


https://suno.com/   

Suno

Destaca por:
• Calidad de resultados
• Puede crear de cero o partiendo de 

algo previo

Qué es:
• Creación de música instrumental o con 

letras.
• Covers o creación generativa de cero

Udio

https://suno.com/


https://www.napkin.ai/ 

Napkin AI

Destaca por:
• Una vez generados se pueden editar a tu 

gusto
• Ofrece muchas opciones de gráfico, pero 

siempre adaptadas al contenido

Qué es:
• Creación de ilustraciones, gráficos y otros 

elementos visuales a partir de un texto 
cualquier de un documento

https://www.napkin.ai/


https://looka.com/     

Looka

Destaca por:
• No solo crea el logo. Papelería, cartelería, 

aplicaciones, tarjetas, etc.
• Edición “en caliente” de resultados propuestos

Qué es:
• Crea una imagen corporativa completa para 

tu marca a partir de un prompt.

Ideogram

MixoMixo

https://looka.com/


https://firebase.google.com/      

Google Firebase

Destaca por:
• Rapidez y calidad de ejecución
• Depuración paso a paso
• Testeo ágil

Qué es:
• Prototipado de Apps completas con IA 

generativa, no-code

Cursor, Lovable

https://firebase.google.com/


https://clarity.microsoft.com/predictive-heatmaps 

Microsoft Clarity Predictive Heatmaps

Destaca por:
• Funciona sobre landings en producción o sobre 

diseño que le subas en formato plano
• Importante cuando aún no hay tráfico y hay que 

validar diseños

Qué es:
• Predice, en base a su knowledge base y 

mediante el uso de IA, las “zonas calientes” 
de cualquier landing que le pases

https://clarity.microsoft.com/predictive-heatmaps


https://www.firecrawl.dev/  

Firecrawl

Destaca por:
• Personalización avanzada si es necesario y 

lo sabes manejar
• Free hasta 500 URLs

Qué es:
• Scrapea info de cualquier web y descárgala 

en formato estructurado con un prompt

Browse AI

https://www.firecrawl.dev/


https://www.read.ai/ 

Read.ai

Destaca por:
• Calidad de resumen
• Lista de To-do’s
• Integración con cualquier plataforma
• Datos exhaustivos de cada participante

Qué es:
• Transcribe, graba y resume 

videoconferencias, enviando resumen a 
todos los participantes

• Se integra también con tu cliente de correo 
electrónico

https://www.read.ai/


La era de los agentes y la automatización

Apps No-code

Agentes IA

Apps de automatización


